
２０１８年４月 

 

お客様各位   

新潟県労働金庫 
 
 

＜新潟ろうきん＞ゴールデンウィーク期間中の営業および「ろうきんキャッシュカード」、 

「ろうきんダイレクト」等のご利用可能時間について 

 
 

平素は＜新潟ろうきん＞をご利用いただき誠にありがとうございます。 

ゴールデンウィークにおける窓口・ＡＴＭの営業（稼働）時間、および「ろうきんキャッシュカー

ド」のご利用可能時間は以下のとおりとさせていただきます。 

また「ろうきんダイレクト」につきましては、システムメンテナンスに伴い以下の通り一部サ

ービスを休止させていただきます。 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解いただきますよう、よろしくお願い申し上

げます。 
 
 

１．＜新潟ろうきん＞窓口およびＡＴＭの営業・稼働時間 

 4/28(土)～4/29(日) 4/30(月) 5/1(火)～5/2(水) 5/3(木)～5/5(土) 5/6(日) 5/7(月) 

本・支店 休   業 9:00～15:00 休   業 9:00～15:00 

ローンプラザ 9:00～17:00 休 業 9:00～19:00 休   業 9:00～17:00 9:00～19:00 

ＡＴＭ（※１） 9:00～19:00 8:00～21:00 9:00～19:00 8:00～21:00 

（※1）ＡＴＭにより稼働時間が異なります。上記の時間は最長稼働時間となります。 
 

２．「ろうきんキャッシュカード」のＡＴＭ等でのご利用可能時間（※2） 

 4/28(土) 4/29(日) 4/30(月) 5/1(火) 5/2(水) 5/3(木) 
5/4(金)～

5/6(日) 
5/7(月) 

セブン銀行 
ロ ー ソ ン 
イーネット 
ビューカード(※3) 

0:00～24:00 
   （※4） 

イオン銀行 8:00～21:00 1:00～23:00 8:00～21:00 8:00～23:00 

ＭＩＣＳ 
提携ＡＴＭ(※5) 

8:00～21:00 

ゆうちょ銀行(※6) 0:05～23:55 0：05～21:00 7:00～21:00 7:00～23:55 0:05～23:55 0：15～21:00 7:00～21:00 7:00～23:55 

デビットカード 7:00～23:00 

（※2）ＡＴＭにより稼働時間が異なります。上記の時間は最長稼働時間となります。 
＜新潟ろうきん＞の各ＡＴＭの稼働時間は、店舗・ＡＴＭ検索よりご確認ください。 

（※3）ビューカードのATM「VIEW ALTTE(ﾋﾞｭｰｱﾙｯﾃ)」は、始発から終電までとなります。 

（※4）5/7の2:00～6:00 の間はシステムメンテナンスのため休止させていただきます。 
（※5）全国キャッシュサービス提携ＡＴＭ 

（※6）ファミリーマートに設置のゆうちょ銀行ＡＴＭについてはご利用時間が異なります。 

https://www.niigata-rokin.or.jp/tenpo/


 

３．＜ろうきんダイレクト＞ご利用可能時間 

ご利用内容 4/28(土)～4/30(月) 5/1(火)～5/2(水) 5/3(木) 5/4(金)～5/5(土) 5/6(日) 5/7(月) 

インターネット 

バンキング 

（個人向け） 

・普通預金 

・貯蓄預金 

・マイプラン 

0:00～24:00 

    （※7） 

・定期預金 

・エース預金 

・財形貯蓄 

・資料請求 

0:30～23:50 

    （※7） 

・証書貸付 休 止 0:30～23:50 休 止 
0:30～23:50 

   （※8） 

Webお知らせ 

サービス 
0:00～24:00 休 止 

0:00～24:00 

    （※9） 

テレフォン 

バンキング 

・普通預金 

・貯蓄預金 

・マイプラン 
・定期預金 

・エース預金 

・財形貯蓄 

0:30～23:50 休 止 0:30～23:50 7:00～23:50 

・証書貸付 休 止 0:30～23:50 休 止 7:00～23:50 

ヘルプデスク 9:00～24:00 

（※7）4/30、5/3～5/5、5/7の2:00～6:00 の間はシステムメンテナンスのため休止させていただきます。 

（※8）2:00～6:00 の間はシステムメンテナンスのため休止させていただきます。 

（※9）5/4、5/5、5/7の2:00～6:00 の間はシステムメンテナンスのため休止させていただきます。 

◆各種サービス時間の詳細については、ろうきんダイレクトバンキングガイドをご参照ください。 
 

４．インターネットバンキング（団体向け） 

ご利用内容 4/28(土 )～ 4/30(月 ) 5/1(火)～5/2(水) 5/3(木)～5/5(土) 5/6(日) 5/7(月) 

インターネットバンキング 

（団体向け） 
8:00～18:00 8:00～21:00 休 止 8:00～18:00 8:00～21:00 

ヘルプデスク 休 止 9:00～18:00 休 止 9:00～18:00 

◆各種サービス時間の詳細については、インターネットバンキング（団体向け）ご利用案内ページをご参照ください。 

 

 

 

■ご不明な点につきましては、下記フリーダイヤルまでお問い合わせください。 
 
 

0120－191－880 【受付時間 9:00～17:00】 
※ 月～金の祝日（振替休日含む）、5/3～5/5、12/31～1/3、1/4または1/5が土・日曜日の場

合は除きます 

 
以 上 

http://ib.rokin.jp/time/?bid=15
http://fb.rokin.jp/time/?bid=15

