
２０２５年１２月 

 

お 客 様 各 位   

新潟県労働金庫 
 

年末年始の営業および「キャッシュカード」 

「インターネットバンキング」等のご利用可能時間について 
 
 

平素より＜新潟ろうきん＞をご利用いただき誠にありがとうございます。 

年末年始における窓口・ＡＴＭの営業（稼働）時間および「キャッシュカード」「インター

ネットバンキング」等のご利用可能時間は、以下のとおりとさせていただきます。 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解いただきますよう、よろしくお願い

申し上げます。 
 

１．窓口およびＡＴＭの営業・稼働時間 

 
12/30 

(火) 

12/31 
(水) 

1/1 
(木) 

1/2 
(金) 

1/3 
(土) 

1/4 
(日) 

1/5 

(月) 

本・支店
（※1） 

9：00～ 

15：00 
休 業 

9：00～ 

15：00 

ろうきん 

プラザ 

9：00～ 

17：00 
休 業 

9：00～ 

17：00 

ＡＴＭ 
（※2） 

8:00～21:00 

 

(※1）津川出張所の営業時間は9:00～13:00となります。また、一部店舗では11:30～12:30が窓口休業時間となってお

ります。各店舗の詳細な営業時間はこちらよりご確認ください。 

（※2）上記の時間は店頭ＡＴＭの稼働時間となります。店外ＡＴＭを含む＜新潟ろうきん＞の各ＡＴＭの稼働時間は、

店舗・ＡＴＭ検索よりご確認ください。 

 

２．「キャッシュカード」（※3） 

 
12/30 

(火) 

12/31 
(水) 

1/1 
(木) 

1/2 
(金) 

1/3 
(土) 

1/4 
(日) 

1/5 

(月) 

セブン 

銀行 
0:00～24:00 

0:00～2:00 

6:00～24:00 

ローソン銀行 
0:00～ 

24:00 

0:00～ 

21:00 

7:00～ 

24:00 
0:00～24:00 

0:00～2:00 

6:00～24:00 

イーネット 
0:00～ 

24:00 
0:00～

21:00 

7:00～

24:00 
0:00～24:00 

0:00～2:00 

6:00～24:00 

ビューカ 

ード(※4) 

0:00～ 

24:00 

0:00～2:00 

4:00～

24:00 

0:00～24:00 
0:00～2:00 

6:00～24:00 

イオン 

銀行 

1：00～

23：00 
8:00～21:00 8：00～23：00 

ＭＩＣＳ提携

ＡＴＭ(※5) 
8:00～21:00 

ゆうちょ銀行 
0:05～

23:55 

0:05～

21:00 

0:15～

21:00 
0:05～21:00 

0:15～

21:00 
7:00～23:55 

 

（※3）ＡＴＭにより稼働時間が異なる場合があります。上記の時間は最長稼働時間となります。 

（※4）ビューカードのＡＴМ「VIEW ALTTE(ﾋﾞｭｰｱﾙｯﾃ)」は、始発から終電までとなります。 

（※5）全国キャッシュサービス提携ＡＴＭ。 

 

 

 

 

https://www.niigata-rokin.or.jp/tenpo/
https://all.rokin.or.jp/tenpo/niigata.html


３．＜ろうきんダイレクト＞ 

ご利用内容 
12/30 

(火) 

12/31 
(水) 

1/1 
（木) 

1/2 
(金) 

1/3 
(土) 

1/4 

(日) 

1/5 

(月) 

ろうきん 

ダイレクト 

基本機能 

(残高照会等) 
0:00～24:00 休 止 

0:00～

24:00 

0:00～2:00 

6:00～24:00 

IB投信 

(購入・解約・ 

定時定額申込) 

0:00 

～12:59 

(※6) 

13:00 

～24:00 

（※7） 

0:00～

24:00 
（※7） 

休 止 

0:00～

24:00 

（※7） 

0:00 

～2:00(※6) 

6:00 

～12:59(※6) 

13:00 

～24:00(※7) 

ヘルプ 

デスク 

ろうきん 

ダイレクト 
9:00～21:00 休 止 9:00～21:00 

投信 

ヘルプデスク 

9:00～ 

17:00 
休 止 9:00～17:00 

iDeCo 
9:00～ 

19:00 
休 止 9:00～19:00 

 

◆各種サービス時間の詳細については、インターネットバンキング（個人向け）ご利用時間ページをご参照ください。 

（※6）当日扱い。0:00～8：59は当日9：00以降の決済、9：00～12：59はリアルタイム決済。 

（※7）翌営業日扱い。 

 

４．インターネットバンキング（団体向け） 

ご利用内容 
12/30 

(火) 

12/31 
(水) 

1/1 
(木) 

1/2 
(金) 

1/3 
(土) 

1/4 

(日) 

1/5 

(月) 

インターネットバンキング 

（団体向け） 

8:00～ 
21:00 休 止 8:00～21:00 

ヘルプデスク 
9:00～ 

18:00 
休 止 9:00～18:00 

 

◆各種サービス時間の詳細については、インターネットバンキング（団体向け）ご利用時間ページをご参照ください。 

 

５．ろうきんアプリ 

ご利用内容 
12/30 

(火) 

12/31 
(水) 

1/1 
(木) 

1/2 
(金) 

1/3 
(土) 

1/4 

(日) 

1/5 

(月) 

ろうきん 

アプリ 

残高照会 

住所変更等 
0:00～24:00 休 止 

0:00～ 
24:00 

0:00～2:00 

6：00～24：00 

税公金支払い 7:00～23:00 休 止 7:00～23:00 

Webお知らせ 

（利用登録） 
0:00～24:00 休 止 

0:00～

24:00 
0:00～2:00 

6：00～24：00 

Webお知らせ 

（閲覧） 
0:00～24:00 8:00～19:00 0:00～

24:00 
0:00～2:00 

6：00～24：00 

相談・予約 0:00～24:00 8:00～19:00 0:00～

24:00 
0:00～2:00 

6：00～24：00 

■ご不明な点につきましては、下記までお問い合わせください。 

TEL：025－223－8231【平日 9:00～17:00】 

以 上 

https://ib.rokin.jp/time/?bid=15
https://fb.rokin.jp/time/?bid=15

